Comune di NICOSIA
Provincia di Eona

i Settore affari istituzionali - servizio segreteria

PIANDG DELLA PERFORMANCE 2013/2015
{Approvalo con delibera di G.C. n. 190 del 13.08.2013)

relazione a consuntivo sulla performance 2013
Premessa }

Le amministrazioni pubbliche devono adoftare, in base a guanto disposto dallart. 3 del
Decreto Legisiativo 27 otiobre 2008, n. 150, metodi e strumenti idonsi a misurare, valutare
& premiarg o performance individuale e quella organizzativa, secondo ¢riter] strellaments
connassi al soddisfacimento dellinleresse del destinatario del servizi & degh infervents.

il Piano deilla Performance ¢ il documaento programmatico triennale che individua gli
indirizzi e gh obietiivi strategici ed operativi e definisce, con riferimenio agli obiettivi finall
ad intermedi ed alle risorse utilizzate, gl indicator] per fa misurazione e ia valutazions delle
prestazion dell’Ammiristrazione, dei dirigenti e dei dipendenti non dirigenti.

Gl obiettivi assegnatl ail Dirigenti, incaricatl del Settorl, ed i relafivi indicaton sono
mndividuat annualmente e raccordati con gli obletlivi strategicl e la planificazione strategica
pluriennale del Comune e sono oollegatt ai centri di responsabilita dellEnle.

il plane della performance individua guindi nella sua interezza la chiara e trasparente
definizione delle responsabilita del diversi attort in merito alla definizione degli obiettivi ed
al relative conseguimento dells prestazion! altese o realizeate gl fine della successiva
misurazione della performance organizzativa e della performance individuale {(questultima
suddivisa fra 1 dirigertl responsabili di setfors e { dipendent asaegnatl al setiore stesso).

Il Comune di Nicosia, con deliberazione di GG nr 180713, ha adottato il piano dettagliato
degl obietiivi - parte giwidica, che per 1 Comuni veste la natura di pianc della
performance, odllegate al PES (Plano esecutiva di gesfione) con i guale si assegnano e
risorse ymane, strumentalt ¢ finanziane per il conseguimento degl obisflivi, ed & parie
integrante del cicle di gestione della performance che in base all'art. 4 del Decrelo
Legislativo 27 otfohre 2009, n. 156, sl articola nelle sequenti fasi

ay definizione & assegnazione degl obletivi che si intendono raggiungere, del valon ales
di risuliato & dej rispettivi indicator, altuato con deliberazione di GC 190 del 16.08.2013;

b collegamento tra gli obietivi e lallocazione delle rigsorse PEG, approvato con
deliberazions di GO nr 287 del 30.12.2013;

o} monioraggio in corso di esercizio ed attivazions di eventuall interventi corretiivi, non
attuato net corso del 2013 per i terming in cui & stalo approvato i hilancio ed i peg in
chiusura di esercizio finanziario;

d} misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale, che sl effetiua
a chiusura delfesercizio a out st riferisce, comungue in seguifo alla preseniazione delle
relazioni finali dei dirigent], attivita del nucleo di valutazione, chiusa it 31.07 .14, secondo il
sistema di valulazione vigente nelfente approvate con deliberazione di GC nr 264/13;

e} ytilizzo dei sislemt premiant], seconde oriteri di valorizzazione del merity;

) rendicontazione dei risulfati agh organi di indirizzo politice-amministrative, ai vertict delle
amministrazioni, nonché al competenti organt esterni, ai cittadini, ai socggetli interessat],
agll utenti e al destinatar dei servizi, entro Il mese di glugno dell'anno successivo o,
comirkiue, alia chiusura dell'stiivita di valulazione In seguiio al rendiconto da parte dai
dirigentt


http:31.07.14
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Relazione sulla performance 2013

Lesercizio finanziario 20113 & slato caratierzzato da continui rinwii nellapprovazione del
bilancio di previsione, dovudl: alla gifficolta per i comuni di quantificare | trasferimenti statali
e regionali, ridotli rispetio agh scorsi anni; ai continui cambiamenti nelfa politica fiscale, che
rendeva alguanio difficoliose definire lg entrate tributare. Si pensi, infaffi, che, prima &
stata introdotta una nuova larffa; tares; successivamentes si & concesso di Iomare in tarsy,
Guesto ha comportate approvazione del bilancio selo g dicembre e successivamente
lassegnazione delle risorse a fine anno, con la necessit di bworare in essrcizio
provvisorio, con difficoltd a programmare ed attuare il ciclo di gestione della performance
come si era stabilito In cceasione delfla valutazione del 2012, Cid nonostants il piano &
stato approvato prima rispetio agli scorsi annl, senza, perd, 'assegnazione delle risorse
finanziarie mediante il PEG, per le guall si & doviuto aspeltare i hilancio, operando, nelile
more, In eserpizio provvisorio. l ntardo nellawio dal cicle di programmazione non ha
consentito di effeftuare la  verifica infermeddia sullo state di aftuazicne degll obietihv, |
dingenti hanno, infatli, refazionato a consuniive con relazione finale ad esercizic gia
chiuso. In particolare i divigente del ¥ & del IV° Settore hanno relazionato eniro 1
31.08 14; mendre | dirigentl del II° ¢ IlI° Sattore hanno inviale la relazione rispsitivaments i
31.07.2014 e "1.07.2014, questo ha impedite alla sottoscritta di redigere la relazione a
consuntivo sulla performance entro il 30.06.14 come pravisto dallar 10 del D Lgs 180708
Nonostante le difficolta sopra evidenziate, la Giunta Comunale ha assegnaio gli obietiivi,
costruitl in collaborazione con | dinigent, | quall, sia pw con il gistema dellesercizio
provvisono, hanno operato per attuare quanto programmato € ne tempi prestabiliitl,

H PIANG DELLA PERFORMANCE per Vesercizio 2013, che, comungue, per la prima
volta & stalo assegnato in corso di esercizio, contiene alcunt abisttivi strategiol di svituppo
cornunt @ tl | seffon, stretiamente correlal alle inee strategiche di mandato.

E tale, ad esempio, il censimento dei procedimenti e la modulistica, obietiive con il quale,
clire ad adempiere ad un obbligo i legge (L 88/08, LR 5711, Dlgs 33/13), sl inlende
migliorare i rapporit con i citfading e rendere lattivita amministrativa trasparenie e di facile
BLCESEO.

Fer Fattuazione di guesto obieftive, streffamente collegato alfapprovazione da parte del
Consighe Comunale dal regolamento sul procadimento amminisirativo {delib nr 80713}, gh
yffict song stall impegnati a censire 1 maoro procedimenti di competenza, compilando e
apposite schede con tutte le informazion utill & facendo riferimente afla modulistica
necessaria per e istanze di parte. Complefato if censimento, le schede, con lg modulistica
correlata, sono siste pubblicale sul silo web dellbEnte nella aer Amminislrazions
Trasparente disponibili da scavicare e visionare. Quesia atlivitd consente ai ciltadint di
conoscere i flusso dei singoll procedimenti, | tempid di conclusione, con adozione delafio
finale, {3 modulistica per richiadere avvio, il responsabile a cul rivolgersi, 1 nmedi in caso
di ritardo. tn 1ale modo, oltve a garantire 1a trasparenza, si stenderdizza | procedimento, si
stabiliscono a priord ed in modo oggellive tempi, requisiti & modalita, limitandone la
discrezionalida da parte delfufficio, in linga anche con guanto stabilito nel plane fennale
anticorruziona di cui ¢l & dotate i comune.

Kon futhi | setfort hanno completato i lavors che risulia completamente affualo solo dal i e
iV Seftore, mentre gl alin devone ancora completare. L'obietlive, infatli, essendo
considerato di mportanza strategica & stalo rproposio anche nel 2014, Una volla
completato # censimento & compiiate fulte ke schede, come previsto dal regolamento, la
Gunta comunale approvera il materale prodolio, che sara pubblicalo sul sifc. Tale
chiettivo, inoltre, € collegato al'attuazione del programma tiennale della irasparenza
approvato dalla Giunta Comunale con delib. Nr GU 56/13 stabilendo cosa si deve renders
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frasparents con la pubblicazione sul sito, le scadenze eniro cuf pubblicars e le
responsabilita,

L'attuazione del programma liennale della trasparenza con la pubblicazions delle
informazion! iIn esso contenute, completa i plang defle performance, cosi come disposio
dalla Giunia oon la delbera 180/13 di approvazione. Nel valulare, guindi, gli obiettivi
raggiunti dai dirigenti e rendicontare sulla performance organizzative del 20713 si & lenuto
conto delfaltuazione degll adempimenti contenull nel piang trasparenza, per il quale s
rirvia alla scheda di verifica allegata alla presemte relazione e pubblicata sul sito dal
19.06.2014.

Altro obiettive contenuto nel piano performance comune a tulll | zefion dell'ente é garantire
fa tempestivitd ded pagamenti. 81 lratta di un obietivo strategico di sviluppo che mira a
migliorare i rapporti con | forniton, senza Tar pesarg loro | vineoll Ji finanza pubblica e le
misure di confenimento delle spege, evitando, alfresl, Il mantenimento di regidul passivi in
visia del passaggio alla contabilita armonizzata. La reglizzazione delfobietiivo & biennale
2013-2014, rel primo anno il comune si & dotato delle misure organizzative allegate alla
delib nr 180/13 e pubblicate sul sito nelf'apposita sezione, ogni settore ha individuato
fufficio ed i personale preposto, L'obiellivo mira & semplificare ¢ rendsre irasparente liter
procedurale per pagare le fatlure riducendo tHempi daltimpegno al mandato. Si é venhicalp
un ritarde per Favvio della procedura di monitoraggio dei tempi medi di pagamento, partita
a gennaic 2014, e per {adozione del prograrmma del pagamenti del titolo seconds, che,
trattandos] of spesa per investimenti, niguarda, perd, soltanto il il ed il {if Setiore. &i rileva,
comungue, cheé sia pur informalmente il programma é stato concordato tra la ragionsria e
"ufficio tecnico ed infafti quesic ha contribuito nel 2013 al rispetfo del patio di stabilita.
Nella verifica e certificazione dal {empt medi di pagamenio, effettuata ex DL 86/14 enlro
maggio 2014, & risultato, comungue, che § tempi di pagamento delf'ents sono nella media,
poiché al ¢f sotto det 80 giorni pravisti dalis norma anche se, in alcuni cast, al di sopra del
termine fissato dalfente di 30 giomt

Altri obiettivi confenutl nel piano performance song diversi e specifici per singol setior,
per Maftuazione det quali, nel fispetio del tempi pravisti, sl rinvia alle relazioni che 1 singoli
dirigentt hanno prodotto per #l Settore di competenza,

I linea di massima tuth gl oblettivi sono stall raggiunti nel tempi previst, 81 evidenzig, in
particolare, come alouni obistiiv di sviluppo ed innovativi per lenle, con ricaduls positive
per | citading, quale, ad esempio lattuazione della LR 810 che conserde al Comune di
nipreandersi in gestione diretta il sarvizio di racooila, spazzamento e trasporto nfuli,
tendendo al contenimento dei costi ed al confrollo sulla qualiia nelferogazions del servizio,
& stato attuate dal settore tecriico come previsto. Nell'arco del 2013 si & riuscity, infatti, a
delimitare 'ARO (ambito di raccolia offimale) coincidente con it Comune di Nicosia. In
realtd sl era awiato un lentativo di gestions assodciata con | comuni limitroft, si sono tenule
diverse rfunioni ma non si & frovala ung linea comune. Una volla delimitate TARO,
Seltore fecnico ha redalic i plano di intervenio, che & stalo approvalo dalla Regione,
consentendo al comune di Nicosia di essere i primo comune deila provincia a raggiungere
guasto risultato, Uobieltivo € biennale, infatti, nel 2014 T'ufficio tecnico ha predisposto tutli i
documentt per 'affidamento del servizio, la cui gara @ atfualmente in corso.

51 evidenzia come it IV Seflore ha raggiunto gl obiettivi assegnati come previsto, Solo per
uno riguardante i protocolle dintesa con PASP per | T80 ha chiesto il differimento dal
termine per risolvere problematiche non dipendentt dalfufficio ma da entl terzi, dalla
relaziong, perd, si avince come siano siate atfuate {ulle le azioni ed allivita praviste per
ragguingere i fing,

Anche 1 1 settorg ha raggiunto glf oblettivi assegnatl. Con la realizzazions delfobiettive:
monitoraggio e contenimento rette di nicovero, per il quale lufficio & stato impegnate nella



evisione della compariecipazione a carico del bilancio comunale delle rette di ricovero,
1a, anche, sttenuto un risparmio in termini economict maggiore al 10% prefisgato.

P Settore ha raggiunto gl obleftivi assegnati. Per F'obiettivo riguardante Taggiomamento
jel regolamento di contablilita dellEnte, sl rende necessarnia 1a presentazione dells bozza
alle commissiont consiliarl, anche per preparars! al nuovo sistema contabile che dovrebbe
anfrare in vigore a gennaio 2015.

Nel valutare la performance individuale ed crganizzaliva st ¢ tenuio conlo delfesiio
dellattivita di controlio inferno effettuata, & sensi del regolaments comunale, due volte
Fanno dal segretaro sugl atti adoltali dai dirigentt con, In particolare, § controlio sulle
determinazion di indizione gara o affidamenia in economia, istanze dei ciftadin} e tempi di
risposia, gestione aulorizzaziont ¢ concessiont amministrative, adempiment] trasparanza,
per le quah si ninvia agli apposili verball pubblicatl sul site web del comune sez
arrministrazions rasparante.

VALUTAZIONE ¢ MERITO
LUAmministrazione promuove, in adeguamento al Decrefo Brunetta, #§ merito ed i
riglioramento della performance organizzativa ed individuale attraverso Potilizzo di sisterni
premiantt seleflivi, secondo logiche merifocratiche ¢ valorizzandoe | dipendentt che
conseguono e miglon performance atiraverse Pathbuzione selaltiva di incentivi sin
economict che di camiera,
E’ vietata la corresponsione di incentivi e prem collegatl alla performance In manisra
indifferenziata o sulla base di avtomeatismi, in assenza di verifiche e altesiazion sul sistemi
di misurazione 2 valulazionse.
La misurazione e la valutazione della Performance individuale del Dirigenti & collegata:
- al rispetto degh indicatori di performance (obiettivi di setfore stabifiti nel PDQ) relativi
ali'ambito organizzative di diretta responsahilitd;
- al livello di raggiungimento di specific) obiettivi individuall,
- alla qualita del contributo assicuralo alla performance generale dellEnte ed slle
competenze professionall @ managetiall dimostrate,
- al soddisfacimento dellinteresse del destinatario dei servizi e degli intervent];
- alla capacita di relazione con Putenza;
- alla capacitéd di valutaziong det persongle della propria area di responsablith,
evidenziabile attraverso una sigmficativa differenziazione del giudizi. La valutazione &
effetiuata aila conclusione delfanng finanziario dal nucieo di valulazione che, quale
organc di consulenza, propone 1ale valulazione al Sindaco.
La misurazione e la valutazione della Performance individuale del personale da parte dei
dirigenti & collegata:
- al ivello di raggiungimento di specifict oblettivi di gruppoe o individualj;
- al condributo formiio alla performance dellarea in oui svolge Paitivita [avorativa;
- alle disponibilita di collaborazione fomite a livello di gruppe di lavore nalla condivisione
delle attivita Jd'ufficio;
- alla capacita di relazione con utenza.
NeWarco del 2013, net comune di Nicosia & sfato adottalo un nuovo sistema di valutazione
adegualn alle recenti normative, prima fra tulle i Digs. 150408, La Glunta Comunale, con
propric provedimento, ha approvato i sistema di misurazione e valutazione della
performance elaborato dal nucieo che svelge § ruocie & organismo indipendente di
valutazione {CIV) e coerente con gl strumenti di programmazione finanziaria e di bilancio
delEnte.
Nella valutazione dei dirigenti § nucleo di valutazione ha, infalli, anche esaminato le
schede di valutazione compilate da ogni dirigente per | dipendentl assegnafl al setiore,
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tenendo conto defle diffsrenziaziont nel giudizio. In fale modo st cerca di valorizzare §
dipendenti premiando [mpegno di ognuno nella performance del seftore di appartenenza,
La valutazione della performance individuale produne effetli nel rispetto dei principi del
merite, al finl di eventuall progressioni economiche nella categoria, aliribuzione di incarichi
e della corresponsiona di Indennitd e premi incentivanil.
Anche { dirigenti sono sisfi valutati sulla base di apposite schede compilate dal nucleo per
cit che atliene ai comporamenti organizzalivi, proposte al Sindaco, che, atiribuendo gl
ncarnchi, ha 1a compelenzs alia decisions fingls.
Sulia base quindi del grado di raggiungimento dell'obiettivo, del peso afiribuito al singoio
gbieltivo € della valutazlons si erogano i premi, consistenti per | dirigenti nella liguidazione
dellindennita di risultata per # 2013,

il Segretario Comunale
f.to Dotl.ssa Mara Zingale
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